UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HONG KIM Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 78/BC-UBND Hong Kim, ngay 05 thang 9 nam 2023
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh quy 111 nim 2023
va nhiém vu con lai nam 2023

Thue hién Cong vin sé 620/UBND-NV ngay 31 thang 5 nim 2023 cia
UBND huyén A Lu6i vé viéc huéng dan thyc hién ché do bao cao cai cach hanh
chinh dinh ky, Uy ban nhan dan xd Hong Kim b4o céo tinh hinh thyc hién cong tac
cai cach hanh chinh quy I nam 2023 va nhiém vu con lai ndam 2023, tor ngay
02/6/2023 dén ngay 01/9/2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cii cach hanh chinh

Trén co s& Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023 ciia Uy ban nhan dan
huyén, Uy ban nhan dan xi da ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2023
v6i muc tiéu chung la: Xay dung hé thong t6 chirc bd may co quan nha nude & dia
phuong trong sach, virng manh, chuyén nghiép, hién dai, hoat dong c6 hi€u qua,
hi¢u luc; do1 ngii can by, cong chirc c6 du phﬁm chat nang luc va trinh do dap ing
yéu cau phuc vu nhan dan va sy phat trién cua x4, tao moi truong kinh doanh binh
déng, thong thoang, thuan lgi, minh bach nham nang cao nang lyc canh tranh, thu
hat dau tu, huy dong va st dung c6 hi¢u qua moi nguén luc nham thic dﬁy phat
trién kinh té - xa hoi cua x4.

2. Vé to chire chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan x3 d3 quan triét, trién khai Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phil ban hanh chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
(CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 2243/QD-UBND ngay
10/9/2021 cua ij ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh K& hoach
Cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh hudéng dén nam 2030 cua tinh
Thira Thién Hué; Quyét dinh sé 2655/QD-UBND ngay 29 thang 10 nim 2021 cta
UBND huyén A Luéi vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén nim 2030 trén dia ban huyén A Lu6i; Nghi quyét
Pai hoi dai bicu Pang bo xa Hong Kim 1an tht X, nhiém ky 2020 - 2025.

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Thudng xuyén chi dao can bo, cong chirc chuyén mén quan tim trién khai
thue hién bang nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: Long ghép ndi dung tuyén truyén
cai cach hanh chinh vao cac budi hop tai co' quan, sinh hoat tai chi by va sinh hoat
tai cac thon, nhin chung cong tac phd bién gido duc phap luat da phd bién kip thoi,
cong tac tuyén truyen cac van ban chi dao, diéu hanh cua Trung uong, cua tinh,
huyén va cta xa vé trién khai thyuc hién trién khai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
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15/7/2021 ctia Chinh phi ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
(CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030 trén dia ban xa qua cac phuong tién trén
dai truyén thanh xa da goép phan tung budc nang cao nhan thirc doi ngii can bg,
cong chirc va ngudi dan.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. Ci c4ch thé ché

Tiép tuc ddi méi va ap dung chit chg, cu thé quy trinh xay dung va ban hanh
van ban quy pham phap luat nhim timg budc nang cao chat luong dam bao tinh
hop hién, hop phap, tinh dong bd va mang tinh kha thi cao cta vin ban quy pham
phap luat duoc ban hanh; han ché tdi da van ban quy pham phéap luit duoc xiy
dung va ban hanh khong dung tham quyén, trinh ty, quy trinh theo quy dinh cua
phép luat.

Trong quy Il nam 2023 viéc ban hanh van ban quy pham phap luét ctua
Ho6i dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa da thuc hién ding theo quy dinh cua
phap luét va dung tham quyen d6ng tién hanh ra soat van ban quy pham phép luat
nam 2022, tang cuong va trién khai thuong xuyén, nghiém tuc theo ding tinh than
Nghi dinh s6 40/2010/ND-CP cta Chinh phi vé kiém tra, xtr 1y van ban quy pham
phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Thuc hién cai cach TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nwéc theo
quy dinh

Pé tao diéu kién thuén loi cho cong dan, td chirc thuc hién tha tuc hanh
chinh theo co ché mot cura, Uy ban nhan dan xa da chi dao cén b, cong chuc
chuyén mén c6 lién quan, Bo phan Tiép nhan va tra két qua tai UBND xa tang
cuong ung dung cong nghé thong tin trong tlep nhan, theo ddi va giai quyét thu tuc
hanh chinh nharn rat ngan thoi gian giai quyét, han ché tinh trang sai hen, tré hen
gay phién ha, tén kém cho céc to chirc va cong dan dén lién hé cong viée.

7 Thuong xuyén theo doi dé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua ca nhan,
to chiic vé€ quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/Nb-CP
ngay 14 thang 02 nam 2008 cta Chinh phu.

2.2. Kiém soat thii tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan x3 da x4y dyng va ban hanh Quyét dinh s6 02/QD-UBND
ngay 09/01/2023 Ban hanh Ké hoach kiém soat tha tuc hanh chinh nam 2023; Ké

hoach s6 04/KH-UBND ngay 09 thang 01 nam 2023 cia UBND x4 ban hanh Ké
hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023

Thudng xuyén chi dao cong chirc chuyén mén duoc phan cong trién khai
thue hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh dé kip thoi phat hién nhimg thu
tuc khong phu hop dé dé nghi co quan c6 thdm quyén diéu chinh, bo sung nham
ting budc rat ngan thoi gian giai quyét va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh.

3. Cai cach to chire by may
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3.1. Tinh thwe hién hinh co ché mot cira, mot cira lién thong

Thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Thu
tuéng Chinh phi vé thuc hién co ché mot ctia, mot ctra lién thong trong giai quyét
thu tyuc hanh chinh; Quyet dinh s6 2651/Qb- -UBND ngay 09/11/2017 cua UBND
tinh vé viéc phé duyét Dé an xay dung B phan Tiép nhén va tra két qua hién dai
cua UBND cac x4, phuong, thi tran trén dia ban tinh thira thién Hué. Uy ban nhan
dan xé da thyuc hién va b tri can bo, cong chirc lam viéce tai B6 phan Tiép nhan va
tra két qua gdm céc linh vuc: Cong chirc Van phong - Thong ké: Tu phap - Ho
tich; Dia chinh -XD-NN&MT; Cong chirc Van hoa - Xa hoi.

Céc thii tuc hanh chinh niém yét tai tru so lam viéc; dong thot thuong xuyén

ra soat cac thi tuc hanh chinh nham kip thoi phat hién, dé nghi cip c6 tham quyén
bai bo, stra d6i nhitng thu tuc khong can thiét, khong phu hop.

V& co so ha tang hién tai Uy ban nhan dan x3 di duoc dau tu xay dung, cac
trang thiét bi da duwoc dau tu nhung chua dam bao theo quy dinh do nguén luc cua
dia phuong con han ché (Ket qua thy Iy va gai quyét thii tuc hanh chinh trong quy
U1 ndm 2023 tai Bé phdn Tiép nhdn va tra két qua theo phu luc dinh kém).

3.2. Vé can b, cong chirc, can bd khong chuyén trach

Can ctr Nghi dinh s6 92/2009/ND-CP ngay 22/10/2009 ctia Chinh phti; Nghi
dinh s 34/2019/ND- CP ngay 24/4/2019 ctia Chinh phu vé stra d6i, b sung mot sb
quy dinh vé can bo, cong chtic cap x4 va nguoi hoat dong khong chuyen trach &
cap x3, ¢ thon, to dan phd, trén dia ban xa ¢ 30 can bo, cong chirc cip xa va nguoi
hoat dong khong chuyén trach ¢ x3; trong do, 10 can bd va 11 cong chuc; 09 nguoi
hoat dong khong chuyén trach véi sé luong va chat luong nhu sau:

Chit lwong cdn bp: Tong so cdan bo cdp xa c6 mdt la 10 nguoi, trong do:
Trinh d6 vin hoa: Trung hoc co sé chiém 10%, trung hoc phd thong chiém 90%;
Trinh d6 chuyén mén: 100% can bo., cong chitc déu co trinh d6 Cao dang, Pai
hoc; Trinh @6 Ly luan chinh tri: Cao cép chiém 0%, trung cép chiém 90%, So cép
chi¢m 10%.

- Chit lwong cong chive: Tong sé cong chire cdp xd ¢é madt la 10 nguwor,
trong d6: Trinh do van hoa: Trung hoc pho thong chiém 100%; Trinh d6 chuyén
mon: Pai hoc, Cao dang chiém ty 16 100%; Trinh do 1y luan chinh tri: Cao cip,
Trung cap 30%, So cap chiém 80%.

- Chét lwong ngwoi hoat djng khong chuyen trach: Téng s6 nguwoi hoat
dong khong chuyén trdch cdp xd ¢é mat la 09 nguwoi Trinh d6 van hoa: Trung hoc
co s& chiém 10%; Trung hoc phé thong chiém 90%; trinh d6 chuyén mén: ‘bai hoc,
Cao dang; Trung cap chiém 90%; Trinh d6 1y luan chinh tri: Trung cdp chiém
14,2%; So cap chiém 28,5%.

3.2. V& cong tic quan ly can bd, cong chirc va can by khong chuyén
trach
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Viéc bo nhiém, tuyén dung, bd tri can bod khong chuyén trach va danh gia
can by, cong chuc dugc thuc hién né nép, dam bao dan chu, cong khai va phat huy
dugc tinh chu dong.

Néng bdc lwong va ché dg chinh sach khac:

- P& nghi nang bic luong thuong xuyén va trude thoi han cho 06 can b,
cong chirc va 02 can b, cong chirc dé nghi hudng phu cp tham nién.

4. Cai cach tai chinh cong

UBND x3 dang trién khai thuc hién quy ché chi tiéu ndi bo theo Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 cua Chinh phu. Cac co quan hanh chinh nha nuéc thyc hién nghiém
tac viée cat giam chi thudng xuyén, ty chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh déu x4y dung quy ché 1am viéc cu thé, theo trinh tu,
thoi gian xir Iy d6i voi timg loai cong viéc, dam bao cong khai, minh bach, tich cuc
cai cach hanh chinh, tiét kiém chi phi, tdng thu nhip cho cén bg, cong chirc, vién
chtrc. Tang cuong quyén tu chu theo co ché mdi tao diéu kién nang cao ning luc
chi dao, diéu hanh cua tha truéng co quan.

Nhin chung, trong qua trinh thuc hién, tinh tu cha, tu chiu trach nhi€ém, minh
bach vé tai chinh tai cac co quan ngay cang dugc nang 1én, tao diéu kién thuan loi
cho qué trinh kiém tra, giam sat, gop phan han ché cac vi pham vé ché d6 quan Iy
tai chinh va str dung c6 hiéu qua ngudn ngan sach caa Nha nudc.

5. Hién dai hoa hanh chinh
- Ung dung céng nghé théng tin trong hoat déng ciia co quan

Trang thiét bi phuc vu cho tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cua co quan hanh chinh nha nu6c da duoc co quan, quan tam dau tu, mua sam
trang thiét bi, tich cuc ung dung cong nghé thong tin trong qua trinh giai quyét
cong viéc chuyén mon; tang cuong st dung thu dién tir cong vu trong qua trinh
thuc thi cong vu nham dam bao thong tin dugc trao ddi kip thoi, nhanh chong,
thuan loi trong co quan thuoc UBND xa.

- Tinh hinh dp dung hé thong quan 1y chat lwong theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2015 trong hoat dong cua don vi

UBND x3 di ban hanh Ké& hoach s6 03/KH-UBND ngay 10/01/2023 K¢é
hoac trién khai Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong tai Uy ban nhan dan xa Hong Kim nam 2023 va Quyét
dinh s6 92/QD-UBND, ngay 28/12/2022 ciia UBND x4 vé viéc phé duyét Muc tiéu
chat luong nam 2023 ap dung tai UBND xa Héng Kim; Ké hoach s6 05/KH-
UBND ngay 10/01/2022 Ké hoach danh gia ndi by He théng quan ly chat lugng
TCVN ISO 9001:2015; dong thoi tiép tuc duy tri va thuc hién tot Hé théng chat
lwong phu hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

6. Xay dung va phat trién chinh phu dién tir
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Uy ban nhan dan x4 Hong Kim xay dung Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay
12/01/2023, Ké hoach tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan
x3 Hong Kim nam 2023 v6i muc tiéu tong quat sau:

Tang cuong tng dung cdng nghé thong tin, tao su chuyén bién manh mé
trong hién dai hda nén hanh chinh theo huéng chuyén nghiép va hiéu qua, dam bao
tinh lién thong, dong bo, thong nhat nham thuc hién cé hiéu qua cong tac quan ly
nha nudc trén dia ban, gop phan thac day phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban xa.

Trién khai d6ng bo cac giai phap nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat
dong cua b méy hanh chinh nha nuéc va chat luong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép; Cung cap day du thong tin, dich vu cong truc tuyén voi murc do 2, 3 trén
dién rong cho nguoi dan va doanh nghiép; Phét trién chinh quyén dién tir xa gan
V6i nang cao vi tri xép hang mirc dd Chinh quyén dién tir cdp Xa nam 2023.

III. PANH GIA CHUNG

1. Cong tAc cai cach hanh chinh trén dia ban xa ngay cang dugc quan tam va
di vao ne nep, chat lugng va hiéu qua cong viéc ngay mot rd nét, gop phan vao sy
phat trién kinh té - xa hoi cua xa, cong khai va t6 chirc giai quyét cac thi tuc hanh
chinh dang ngay mot t6t hon, s6 thi tuc hanh chinh sai, tré hen ngdy cang giam, rat
ngan thoi gian nhan va tra ho so, giam chi phi va phién ha cho cong dan, t6 chirc.

2. Chat luong ctia doi ngi can bg, cong chirc ngay cang dugc nang Ién, can
bd, cong chirc dugce bo nhiém déu dat chuan, cong tac danh gia can bo, cong chirc
ngay cang duoc doi mai, cong khai, minh bach va chat lugng timg budc dugc
nang cao.

3. Viéc ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong trong co quan ngay
dugc quan tadm trién khai thyuc hién.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN CON LAI
NAM 2023

Bé phat huy nhimg két qua dat dugc, khic phuc nhitng ton tai, han ché trong
viéc trién khai thyc hién cong tac cai cach hanh chinh trong 6 thang dau nam 2023,
Uy ban nhéan déan x4 tap trung chi dao trién khai thyuc hién tot mot s6 nhiém vu
trong tam trong quy 111 nam 2023 cu thé nhu sau:

1. Tiép tuc trién khai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh
phu ban hanh chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai
doan 2021-2030; Quyét dinh 50 2243/Qb-UBND ngay 10/9/2021 cua Uy ban nhan
dan tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh giai
doan 2021 - 2025, dinh hudéng dén nim 2030 cua tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh
s6 2655/QD-UBND ngay 29 thang 10 nim 2021 ctia UBND huyén A Lué6i Vé viéc
ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén
nam 2030 trén dia ban huyén A Ludi; Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang b xa
Hong Kim 1an tha X, nhiém ky 2020 - 2025.

2. Trién khai thyc hién tdt cong tac cai cach tha tuc hanh chinh; tiép tuc ra
soat don gian hod va cong khai thu tuc hanh chinh ¢ tat ca cac nganh, linh vuc da
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dugc cip co tham quyén cong bd va kién nghi cap c6 thim quyén bai bo, huy bo,
stra do1, bo sung cac thu tuc khong con phu hop.

3. Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cia Bo phan Tiép nhan va tra
két qua. Tang cudng dau tu trang thiét bi, phuong tién hién dai, 4p dung cong nghe
thong tin trong xur 1y, giai quyét cong viée va viéc theo ddi, quan 1y giai quyét cong
viée lién quan den t6 churc, cong dan tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua, nhim
bao dam giai quyét cong viéc thong sudt va kip thoi ‘dap tmg yéu cau cua to chi,
cong dan. Thuc hién tt viéc ap dung quan 1y chit lugng theo tiéu chuan ISO
9001:2015.

4. Tiép tuc duy tri trien khai va thyc hién t6t co ché tw ch, ty chiu trich
nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP.

5. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, ning cao y thrc trach nhiém,
trinh d§ nang luc chuyén mon, thai d§ img xur cho ddi ngii can bo, cong churc.

V.NHUNG KIEN NGHI, PE XUAT

- Pé nghj tiép tuc md 16p bodi dudng nghiép vu cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh cho can bg, cong chiic 1am viéc tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua,
can bg, cong chtrc theo doi1, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Pé nghi UBND huyén diéu chinh thoi diém bao cao s liéu vé CCHC lay
tir ngay 01/01 hang ndm dé thun tién theo doi qué trinh thyuc hién viéc tiép nhan
va tra két qua, thay vi hién nay thoi diém bao cdo s6 lidu duogc tinh tir ngay 15/12
nam trudec.

Trén déy la bao cdo cong tac cai cach hanh chinh quy Il nam 2023 va
phuong hudng nhi€ém vu thoi gian con lai nam 2023 cia UBND xa Hong Kim./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong No6i vy; ’

- CT, cac PCT UBND; KT, CHU TICH

- Can b9, cong chitc co lién quan; PHO CHU TICH
- Luu: VP, VT. f.-“
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Phu luc 8

KET QUA TIEP NHAN, GIAI QUYET CONG VIEC THEO CO CHE MQT CUA

S6 hd so giai quyét trong ngay

Linh vue, cong viéc thue hién co ché (khong ghi .gol.ay hc?)
TT nr N R A Giai quyeét
mot cua P Ho so' nhan | Ho so truc A 3 . x
Tong so X £ trong ngay |Truwdc hen [Dung hen| Tré hen
truc tiep tuyen ,
tha 7
1 |Ho tich 23 3 20 0 17 5 1
2  |Chting thyc 154 154 0 0 141 11 2
3 |Pétdai 0 0 0 0 0 0
4 |Bao tro xi hoi (cap huyén) 15 15 0 0 15 0 0
5 |Bdo tr¢ xa hoi 0 0 0 0 0 0
6 |Thi dua - khen thuéng 0 0 0 0 0 0 0
5 TTHC lién thong linh vyc ngudi co
cong (Cap huyén) 1 1 0 0 1 0 0
8 |Vin ho4 - Thé thao 0 0 0 0 0 0
Tong s6 193 173 20 0 174 16 3
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Phu luc

(Ban hanh kém theo Céng van s6 620 [UBND-NV ngay 31 / 5/ 20213 ciia UBND huyén)

St 7 (‘jhi’tiéu’ th(”')‘ng ké , , V Két qua théng ké ’ Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh So liéu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. Ké hoach CCHC
1.1.1. S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 06
1.1.2. S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu
1.1.3. S6 van ban chi dao CCHC déa ban hanh Van ban
1.2. Kiém tra CCHC
1.1.1. Sb co quan, don vi d3 kiém tra Co quan, don vi
1.1.2. S6 UBND cap xa di kiém tra Co quan, don vi
1.1.3. S6 van dé phat hién qua kiém tra Vén dé
1.1.4. S6 vAn d& phat hién da xir Iy xong Vén dé
1.3. Thuc hién nhiém vu UBND tinh, UBND huyén giao
1.3.1. Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu
1.3.2. S6 nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vu
1.3.3. S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han Nhiém vu
1.4. Khao sat su hai long ctia ngudi dan, t6 chic
14.1. | S6 lugng phiéu khao sat 86 luong




Sit 7 (‘Jhi’tiéu’ th(”')‘ng ké ’ ’ V Két qua thong ké’ Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh So liéu

1.4.2. Hinh thtrc khao sat Truc tuyén =0

Phat phi¢u = 1

Két hop =2
1.5. T4 chirc ddi thoai ctia 1anh dao v&i ngudi dan, cong ddng doanh nghiép Khong =0

Co=1
2. Cii cich thé ché
2.1. S6 VBQPPL d3 ban hanh/tham muu ban hanh Van ban
2.2. S6 VBQPPL d kiém tra theo thAm quyén Van ban
2.3. S6 VBQPPL d ra soat Van ban
2.4. S6 VBQPPL da kién nghi xt 1y sau kiém tra, ra soat Van ban
2.5. S6 VBQPPL c6 kién nghi xir ly da duoc xu Iy xong Van ban
3. Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1. Théng ké TTHC
3.1.1. S6 TTHC cong bd méi Thu tuc 0
3.1.2. S6 TTHC bii bo, thay thé Thu tuc 0
3.1.3. Téng s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc 129
3.2. Thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong Thu tuc 31
3.2.1. S6 TTHC lién thong cung cap Thu tuc 31
3.2.2. S6 TTHC lién thong gitra cac cap chinh quyén Thu tuc 31
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Sit Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
3.2.3. Ty I¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bd %
3.2.4. Ty 1é quy trinh ndi bd giai quyét TTHC di duoc dién tir hoa %
3.3. Két qua giai quyét TTHC
3.3.1. Ty 1& ho so TTHC do cac co quan, don vi tiép nhan duoc giai quyét ding %
hen
3.3.2. Ty 1& hd so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan dugc giai quyét dung hen % 98,82
3.3.3. Tyl¢ h6 so TTHC vé linh vuc dét dai dugc giai quyét dung hen (& ca 2 %
cap).
3.3.4. Ty 1€ h6 so TTHC vé linh vyc xay dung dugc giai quyét dang hen (& ca 2 %
cap).
3.4. Van hanh Céng dich vy cong
3.4.1. S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Thu tuc
3.4.2. S6 TTHC cung cap mirc do 3, 4 trén Cong DVC Thu tuc 101
3.4.3. S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan truc tuyén. Thu tuc
4, Cii cach t6 chirc b may hanh chinh nha nwéc
4.1. Co cau t6 chirc bd may
4.2. S6 lidu vé bién ché duoc giao
4.2.1. Tong s6 bién ché duoc giao trong nim Nguoi 20
4.2.2. Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 20
4.2.3. S6 hop dong lao dong 1am viéce tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi
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Sit 7 (‘Jhi’tiéu’ th(”')‘ng ké ’ ’ V Két qua thong ké’ Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
4.2.4. S6 bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi
4.2.5. Ty 1¢ phan trim bién ché di tinh gian so v6i ndm 2015 % 0
5. Cii cach ché dj cong vu
5.1. Vi tri viée lam cua can b, cong churc
5.1.1. S6 co quan, td chtre hanh chinh da duoc phé duyét vi tri viéc lam theo quy Co quan, don vi
dinh
5.1.2. Sé cO quan, td churc ¢6 vi pham trong thyc hién vi tri viéc lam phat hién qua | Co quan, don vi
kiém tra
5.2. S6 liéu vé can bo phé chuan két qua bau cur Nguoi 0
5.3. S6 lidu vé xtr 1y ky luat can bo, cong chiic (cd vé Pdng va chinh quyén).
5.3.1. S6 1anh dao cap x4 bi ky luat. Ngudi 0
6. Cai cach tai chinh cong
7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
7.1. Xay dung va van hanh H¢ thong hop tryc tuyén ’ Chua c6 =0
Lién thong 2 cap: Tur UBND huyén den 100% UBND cap xa. 5 cép -1
3cap=2
7.2. H¢ thong thong tin bao cdo va két no1 voi HE thong thong tin bdo cao huyén | Chyra = 0
Dang lam = 1
Hoan thanh = 2
7.3, Trién khai xay dung nén tang chia s¢, tich hgp dung chung (LGSP). Chua=0

Dang lam =1
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Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
Stt , oo . . - x
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
Hoan thanh = 2

7.4. S6 lidu vé trao d6i van ban dién tir
7.4.1. Thyc hién ké:t noi, lién théng cac Hé thong quan ly vin ban diéu hanh tir cap

huyén dén cap xa
7.4.2. Tong s6 VAN BAN DI Vian ban 96
Trong d6 | TY 1¢ van ban duoc guri hoan toan dudi dang dién tir (St dung chir ky s6, % 100

chirng thu so va gui trén moi truong dién ti).

Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang dién tu va song song voi van % 100

ban giay
7.5. Dich vu cong truc tuyén
7.5.1. Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mirc d6 3 TTHC 31
752 Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mirc do 4 TTHC 70
753 Ty 1¢ ho so xir ly truc tuyén mirc do 3 % 308
754 Ty 18 ho so xir ly truc tuyén mirc do 4 % 57
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