UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HONG KIM Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 29 /BC-UBND Hong Kim, ngay 15 thang 5 nam 2019
BAO CAO

Cong tic cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2019 va
nhiém vu 6 thang cuoi nam 2019

Thyuc hién ché d6 thong tin bao cdo cai cach hanh chinh, Uy ban nhan dan xa
Hong Kim bdo cdo tinh hinh thyc hién cong tac céai cich hanh chinh 6 thang dau nam
2019 va nhiém wu 6 thang cudi nam 2019, tirngay 15/11/2018 dén 15/5/2019 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Trén co s& Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2018 ctia Uy ban nhan dan huyén,
Uy ban nhén dan xa da ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2019 v&i muc tiéu
chung 1a: Xay dung hé théng t6 chiic bd may co quan nha nuéc & dia phuong trong sach,
vitng manh, chuyén nghi€p, hi¢n dai, hoat dong c6 hi¢u qua, hi¢u lyc; doi ngl can bo,
cong chirc c6 du phiam chat ning lyc va trinh do dap ng yéu cau phuc vu nhan dan va
su phat trién cla xa, tao moi truong kinh doanh binh déng, thong thoang, thuan lgi, minh
bach nhim nang cao nang lyc canh tranh, thu hit dau tu, huy dong va sir dung cd hi¢u
qua moi ngudn lyc nhim thuc dy phat trién kinh té - xa hoi cua xa.

2. Vé to chirc chi dao, diéu hanh cai ciach hanh chinh
Uy ban nhan dan x4 d3 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh niam 2019.

Uy ban nhan dan x3 d4 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh niam 2019.

Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tic Chi thi s 07/CT-TTg ngay 22 thang 5 nam 2013
ctia Thii tuéng Chinh phit v& day manh thuc hién Chuong trinh téng thé v& CCHC nha
nude giai doan 2011 - 2020; Chi thi s6 01/CT-UBND x4 ngay 10 thang 01 nim 2017 v&
day manh ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban huyén A Ludi, Chi thi sé 01/CT-
UBND ngay 19 thang 01 nam 2017 ciia UBND x3 Hong Kim vé day manh ky cuong, ky
ludt hanh chinh trén dia ban xi Hong Kim, Chi thi s6 02/CT-UBND xa ngay 05 thang 02
nam 2015 vé viéc déy manh cong tac CCHC, cai cach ché d6 cong vy, cong chuc “Hoc
tap va lam theo tim guong dao dtrc HO Chi Minh” trén dia ban xi Hong Kim; Ké hoach
trién khai CCHC ndm 2018; Pi t6 chic kién toan Bo phén tiép nhan va tra két qua theo
Quyét dinh sé 10/QD-UBND ngay 15/01/2019 ciia UBND x3; Quyét dinh sé 06/QD-
UBND ngay 14/01/2019 cua UBND xa vé viée Quy dinh chtic nang, nhiém vu cta Bo
phan tiép nhan va tra két qua tai UBND xa Hong Kim; Quyét dinh s6 07/QD-UBND
ngay 14/01/2019 ctia UBND xaVé quy dinh chiic ning, nhiém vu Bo phan tiép nhan va
tra két qua tai UBND xa Hong Kim; Quyét dinh s6 08/QD-UBND ngay 14/01/2019 ctia
UBND x3 V@ viéc ban hanh Quy ché tiép nha va giai quyét TTHC theo co ché mot cira
tai UBND xa Hong Kim; Quyét dinh s6 114/QD-UBND ngay 27/12/2017 Bb tri cong
chic lam viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua; K& hoach sé 03/KH-UBND ngay
07/01/2019 Ké hoach trién khai Chuong trinh trong diém nam 2019 vé ddy manh cai
cach hanh chinh, trong tam la cai cach TTHC

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Thuong xuyén chi dao cén bd, cong chirc chuyén mon quan tim trién khai thyc
hién bang nhiéu hinh thiic khidc nhau nhu: Long ghép ndéi dung tuyén truyén



cai cach hanh chinh vao cac budi hop tai co quan, sinh hoat tai chi b va sinh hoat tai cac
thon, nhin chung cong tac phd bién gido duc phap luat da pho bién kip thoi, cong tac
tuyén truyén cac vin ban chi dao, diéu hanh cua Trung wong, cta tinh, huyén va cua xa
vé trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2011 - 2020 trén dia ban xd qua cac phuong tién trén dai truyén thanh xa d3 gop phan
tirng budc nang cao nhan thirc ddi ngli can b, cong churc va nguoi dan.

Il. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

Tiép tuc d6i méi va ap dung chit ché, cu thé quy trinh xdy dung va ban hanh vin
ban quy pham phdp luit nhim timg budc ning cao chit luong dam bao tinh hop hién,
hop phép, tinh dong bd va mang tinh kha thi cao cua vin ban quy pham phép luat dugc
ban hanh; han ché t6i da vin ban quy pham phap luit dugc xdy dung va ban hanh khong
dtng thim quyén, trinh tu, quy trinh theo quy dinh cua phap lut.

Trong 6 théang dau ndm 2018 viéc ban hanh vin ban quy pham phap ludt cta Hoi
dong nhan déan va Uy ban nhan dén xa da thyc hién ding theo quy dinh cua phap luat va
dung tham quyen ddng thoi cong tac kiém tra vin ban quy pham phap ludt duoc tang
cudng va trién khai thuong xuyén, nghi€ém tac theo dung tinh thin Nghi dinh s
40/2010/NB-CP ciia Chinh phi vé kiém tra, xtr Iy van ban quy pham phap luat.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Thwc hién cdi cach TTHC trén cac linh vec quian ly nha nwéc theo quy
dinh

Pé tao diéu kién thuan loi cho cong dan, td chie thuc hién thi tuc hanh chinh theo
co ché mot cira, Uy ban nhan dan xd di chi dao can bd, cong chirc chuyén mon cé lién
quan, Bo phan Tiép nhan va tra két qua tai UBND x4 ting cuong tng dung cong nghé
thong tin trong tiép nhan, theo ddi va giai quyét thii tuc hanh chinh nhim rit ngin thoi
gian giai quyét, han ché tinh trang sai hen, tré hen gay phién ha, tén kém cho céc t6 chirc
va cong dan dén lién hé cong viéc.

Thuong xuyén theo ddi dé tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to
chic vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14
thang 02 nam 2008 cua Chinh phu.

b) Kiém soat thii tuc hanh chinh

Thue hién Quyét dinh s6 2012/QD-UBND ngay 28/12/2018 ciia UBND huyén A
Ludi ban hanh K& hoach kiém soat tht tuc hanh chinh ndm 2019; Uy ban nhan dan xa da
xdy dung va ban hanh K& hoach sé 32/KH-UBND ngay 13/12/2018 v& thuc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2019.

Thuong Xuyén chi dao cong chuc chuyén mon dugc phan cong trién khai thuc
hién nhiém wu kiém soat thu tuc hanh chinh dé kip thoi ‘phat hién nhimg thu tyc khong
phu hop dé dé nghl co quan c6 tham quyén diéu chinh, b sung nham timg budc rut ngan
thoi gian giai quyét va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh.

3. Tinh hinh thue hién co ché mot cira

Thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Thu tuéng
Chinh phu vé thuc hién co ché mot ciia, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh; Quyét dinh sé 2651/QD-UBND ngay 09/11/2017 cuia UBND tinh v& viéc phé
duyét Pé 4n xdy dung BO phan Tiép nhan va tra két qua hién dai cua UBND cac xa,
phuong, thi tran trén dia ban tinh thira thién Hué. Uy ban nhan dan xi di thuc hién va b
tri can bg, cong chuc lam viéc tai B phan Tiép nhan va tra két qua gém cac linh vuc:



Cong chirc Van phong - Théng ké: Tu phép - Ho tich; Pia chinh -XD-NN&MT; Cong
chirc Van hoa - Xa hoi.

Cac tha tyc hanh chinh niém yét tai try so 1am viéc; ddng thoi thudng xuyén ra
soat cac thu tuc hanh chinh nham kip thoi phat hién, d€ nghi cap c6 tham quyén bai bo,
stra do1 nhitng thu tuc khong can thiét, khong phu hop.

Vé co s& ha téng hién tai Uy ban nhan dan xa da duoc dau tu xdy dung, cac trang
thiét bi da dugc dau tu nhung chua dam bao theo quy dinh do ngudn luc cua dia phuong
con han ché (Két qua thu 1y va gai quyét thu tuc hanh chinh trong quy I ndm 2019 tai Bo
phan Tiép nhan va tra két qua theo phu luc dinh kém).

a) Vé can bd, cong chirc, can b khong chuyén trach

- Thyc hién Nghi dinh sé 92/2009/ND-CP ciia Chinh pht; dong thoi theo chi tiéu
huyén giao can b, cong churc va can by khong chuyén trach trén dia ban xa 1a 41 nguoi;
trong d6 can b, cong chirc 1a 22 ngudi (thiéu 01 ngudi theo chi tidu bién ché); can bo
khong chuyén trach la 19 nguoi.

- Chdt lwgng cdn bg: Trinh d6 vin hoa: Trung hoc co s& chiém 40%; Trung hoc
phd thong chiém 60%; trinh do chuyén mon: Pai hoc, Cao dang chiém 60%; Trung cap
chiém 40%; trinh do ly luan chinh tri: Cao cap 10%; Trung cap chiém 60%; So cap
chiém 30%

- Chit lwong céng chirc: Trinh d6 chuyén mon: Pai hoc chiém ty 1& 58,3%;
Trung cdp chiém ty 1& 41,7%; Trinh d6 1y ludn chinh tri: Cao cdp, Trung cip, So cap
chiém 75%.

- Chit lugng cdin by khéng chuyén trdach: Trinh dd vin hoa: Trung hoc co s&
chiém 4,7%; Trung hoc phé thong chiém 95,3%; trinh d6 chuyén mon: Pai hoc, Cao
dang, Trung cap chiém 52,3%; chua qua dao tao chi€ém 47,7%; Trinh d0 1y luan chinh tri:
Trung cép chiém 14,2%; So cap chiém 28,5%.

b) Vé cong tiac quan 1y can b, cong chirc va can bd khdng chuyén trach

Viéc bd nhiém, tuyén dung, bd tri can bd khong chuyén trach va danh gia can bg,
cong chirc dugc thuc hi¢n né nép, dam bao dan chu, cong khai va phat huy dugc tinh chu
dong.

Ndng bdc lwong va ché do chinh sach khac:

- D¢ nghi nang luong thudng xuyén cho 03 ngudi va dé nghi nang luong trude
thoi han cho 01 nguoi.

4. Cai cach tai chinh cong

Uy ban nhan dan xa dang trién khai thuc hién quy ché chi tiéu nodi bo theo Nghi
dinh 130/2005/ND-CP va Nghi dinh 43/2006/ND-CP, trong qua trinh thyc hién, tinh ty
chy, tu chiu trach nhiém, minh bach vé tai chinh tai co ‘quan ngay cang dugc nang Ién, da

tao diéu kién thuan loi cho qua trinh giam sat, gop phéan han ché cac vi pham vé& ché do
quan 1y tai chinh va st dung cc6 hiéu qua ngudn ngan sach ctia Nha nudc.

5. Hién dai hoa hanh chinh
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan

Trang thiét bi phuc vu cho ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nuéc di dugc co quan, quan tdm dau tu, mua sam trang thiét bi, tich
cuc Uung dung cong nghé thong tin trong qua trinh giai quyét cong viéc chuyén mon; ting



cudng st dung thu dién tr cong vu trong qué trinh thyc thi cong vu nhim dam bao thong
tin dugc trao doi kip thoi, nhanh chong, thuan loi trong co quan thuoc UBND xa.

6.Tinh hinh 4p dung hé thdng quan Iy chét lwong theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2015 trong hoat dong cua don vi

UBND xa d3 ban hanh Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 03/01/2019 vé thuc
hié;n muc ticu chat lugng nam 2019; d()ng thot tiep tuc duy tri va thyc hién tot HE
thong chat lugng phu hop Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

I1l. PANH GIA CHUNG

* Nhitng wu diém

1. Cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban x& ngay cang dugc quan tim va di
Vao ne nép, chéat luong va hiéu qua cong viéc ngay mot rd net, gop phan vio su phat trién
kinh te - xd hdi cua x4, cong khai va t6 chirc giai quyét cac thu tuc hanh chinh dang ngay

mot tot hon, sb thu tuc hanh chinh sai, tré hen ngay cang giam, rat ngan thoi gian nhan va
tra ho so, giam chi phi va phién ha cho cong dén, t6 chc.

2. Chat luong ctia doi ngii can bd, cong chitc ngdy cang duoc nang 1én, can b,
cong chirc dugc bo nhiém déu dat chuan, cong tdc danh gid can bd, cong chirc ngay cang
duogc d6i moi, cong khai, minh bach va chat lugng tirng budc dugc nang cao.

3. Viéc Ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong trong co quan ngay duogc
quan tam trién khai thyc hién.

*Ton tai, han che

1. Trong 6 thang dau nam mac du xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém wvu trong
tam, trong d6 cai cach thu tuc hanh chinh 1a khau dgt pha qquan trong trong qué trinh
thuc hi¢n van chua dugc su quan tadm ding muc, viéc thuc hién chua thyc sy dong bd.

2. Hiéu lyc diéu hanh, quan 1y chua nghiém trong viéc thuc hién ky cuong, ky luat
hanh chinh, sy phdi hop trong cong tac va ga1 quyét cong viéc cua mot s6 can bo, cong
chtrc 1am viéc tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua con thiéu dong bo.

3. Mot sb can bo, cong chuc chua c6 y thic rén luyén pham chét, dao duc; thai d9,
tinh than, trach nhiém véi cong viéc chua cao, nang lyc chuyén mon cia mot s6 can bo,
cong chuc van con han ché, chua dép img duoc yéu cau, nhi¢m vu moi.

4. Kinh phi b tri cho cong tac cai cach hanh chinh con han ché, co s& vat chat,
phuong tién va diéu kién lam viéc phuc vu cho cong tac céai cach hanh chinh chua dugc
quan tam dung muec.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2019

Pé phat huy nhitng két qua dat dugc, khic phuc nhitng ton tai, han ché trong viéc
trién khai thyc hién cong tic cai cach hanh chinh 6 thang dau niam 2019, Uy ban nhan
dan xa tap trung chi dao trién khai thuc hién tot mot sd nhiém vu trong tam 6 thang cudi
nam 2019 cu thé nhu sau:

1. Tiép tuc trién khai nghiém tac Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 22 thang 5 ndm 2013
ctia Thu tuéng Chinh phu vé day manh thuc hién Chuong trinh tong thé v& CCHC nha
nude giai doan 2011 - 2020; Chi thi s6 01/CT-UBND x3 ngay 10 thang 01 ndm 2017 vé
day manh ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban huyén A Ludi, Chi thi sb 01/CT-
UBND ngay 19 thang 01 ndm 2017 ctia UBND xi Hong Kim vé day manh ky cuong, ky
ludt hanh chinh trén dia ban xi Hong Kim, Chi thi s6 02/CT-UBND xa ngay 05 thang 02
nam 2015 vé viéc déy manh cong tac CCHC, cai cach ché d6 cong vy, cong chuc “Hoc



tap va lam theo tim guong dao dtrc HO Chi Minh” trén dia ban xd Hong Kim; K& hoach
trién khai CCHC nam 2016.

2. Trién khai thuc hién tot cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; tiép tuc ra soat
don gian hoa va cong khai thu tuc hanh chinh & tit ca cac nganh, linh wire d3 duogc cip c6
tham quyén cong bd va kién nghi cép c6 thdm quyén bai bo, huy bo, stra d6i, bo sung cac
thu tuc khong con phu hop.

3. Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Bo phén Tiép nhan va tra két qua.
Ting cudng dau tu trang thiét bi, phuong tién hién dai, ap dung cong ngh¢ thong tin
trong xu ly, giai quyét cong viéc va viéc theo ddi, quan ly giai quyet cong viéc lién quan
dén to chuc, cong dan tai BO phan Tiép nhan va tra ket qua, nhdm bao dam giai quyét
cong viéc thong sudt va kip thoi dap tmg yéu cau cua to chirc, cong dan.

4. Tiép tuc duy tri trién khai va thuc hién tt co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 43/2006/NDb-CP.

5. Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, ning cao y thirc trach nhiém, trinh do
nang lyc chuyén mon, thai do ung xtr cho d01 ngli can by, cong chuc.

V. NHUNG KIEN NGHI, PE XUAT

- Pé nghi tiép tuc mo 16p bdi dudng nghiép vy cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh cho céan bd, cong chirc 1am viéc tai B phan Tiép nhén va tra két qud, can bd, cong
chtc theo doi, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh

Trén day 1a bédo cdo cong tac cai cach hanh chinh 6 thing dau nim 2019 VA
phuong hudng nhiém wvu 6 thang cudi nam 2019 ciia UBND xa Hong Kim./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi v, CHU TICH
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- Luu: VP, VT. Email:
_ hongkim@thuathienhue.
gov.vn
% Co quan: Huyén A Ludi,
~_— Tinh Thua Thién Hué
= » Thoi gian ky:

15.05.2019 15:43:30
+07:00



Phu luc 03
SO LUQNG VE CAI CACH THE CHE

Nam Nam Nam bao cao
Noi dung trude | Qui | | Qui 11| Qui Il| Qui IV | Tong
1. 6 lwong VB QPPL di ban Biihi——_| 0 | 01 01
2.S6 lugng VB QPPL da dugc ra soat 0 0 0
- Két qua: 0 0 0
+ Tur béi bo 0 0 0
+ Ty stra doi 0 0 0
+ D& nghi cép trén stra d6i hodc bii bo 0 0 0
3. S6 luong TTHC qua ra soat 0 0 0
- Két qua: 0 0 0
+ Tur béi bo 0 0 0
+ Tu stra doi 0 0 0
+ P& nghi cap trén stra d6i hodc bii bo 0 0 0

KET QUA TIEP NHAN, GIAI QUYET CONG VIEC THEO CO CHE MQT CUA
(Kém theo Bdo cdo so 29 IBC-UBND ngay 15 thang 5 nam 2019 ciia UBND xd Héong Kim)

S6 ho so giai quyét nhiéu ngay (co ghi gidy hen)

ALinl‘nAvgrc, Ho so' chugHo so nhan (trong A o . £ Ho so dang giai
cong viéc thud ... £ Y Ho so da giai quyét P
T .3 £ |giai quyet| ky bio cdo) quyét
hién co ché (trude XY [Tanel Tido nhan | Trade | B D D aud
moét cira Rt ong Tiep nhan ruwoc ung x ang a qua
) bao cao) | s§ | ngay thit 7| hen hen Tré hen thu ly | hen
Tong s6: 0 0 0
S6 hd so giai quyét trong ngay
7 [Linh vire, cong viée thyc hign (khong ghi gidy hen)
co ché mot cira Giai quyét trong| Ding thoi Tré thoi
Tong so R . ) .
ngay thwr 7 gian glan
1 [[u phap - HO tich 216 0 216 0
2 |Chung thuc 943 0 943 0
3 |Pét dai (Cap dit liéu dét dai) 02 0 02 0
4 |Thuong binh va xa hoi 09 0 09 0
5 |Thi dua - Khen thudng 02 0 02 0
Tong s 1.170 0 1.170 0
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